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Skype

Crea tu cuenta

El primer paso para usar Skype es descargarlo y configurar tu cuenta en esta plataforma.

1) Abre tu navegador preferido y dirigete a https://www.skype.com/es/. Haz clic en el
botén azul “Descargar Skype” y se abrira la siguiente pagina.

=. Microsoft | SKype Descargas  Skypeateléfono  Nimerode Skype  Caracteristicas Productos Obtener ayuda . Iniciar sesién

Descargar Skype

Skype para teléfonos moviles

Skype para escritorio

Disponible para Windows, Mac OS X y Linux.

Al descargar Skype, aceptas las Condiciones de uso y la Privacidad y cookies.

Conseguir Skype para Windows v

Consulta los requisitos del sistema.

¢Estas buscando otro dispositivo?

0 O o & 9

Movil Escritorio Tableta Web Alexa Xbox

% .
Facebook  Twitter ~ YouTube  Blogs € skype no es apto para llamadas de emergencia
Skype no reemplaza el servicio telefdnico y no puede usarse para llamadas de emergencia.
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2) Haz clic en el boton azul “Conseguir Skype para (tu sistema operativo)” para

descargar Skype.

B® Microsoft | Skype Descargas

Nimero de Skype ~ Caracteristicas

Gracias por descargar Skype

Obtener ayuda .,

¢Tienes algin problema para descargar Skype para escritorio? Intentar de nuevo

Finaliza la configuracion de Skype descargando la aplicacion para su dispositivo mévil.

Iniciar sesién .

Usar Skype para llamar a
teléfonos

Utiliza Skype para llamar a
numeros fijos y moviles de
cualquier lugar del mundo
con unas tarifas bajisimas.

Ver nuestras tarifas >

Facebook  Twitter ~ YouTube  Blogs

Numero de Skype

Consigue un segundo nimero
de teléfono en otro pais o
region y contesta las llamadas
en Skype.

Obtener tu nimero >

Videollamadas de alta
definicion

Disfruta de videollamadas
grupales 0 uno a uno con
calidad HD. Ahora también
con reacciones a las
llamadas.

Explorar las videollamadas >

Subtitulos en directo

Lee las palabras que se dicen @

durante una llamada o una
videollamada.

Como configurar los
subtitulos >

% Skype no es apto para llamadas de emergencia

Skype no reemplaza el servicio telefénico y no puede usarse para llamadas de emergencia.

3) Da doble clic sobre el archivo ejecutable y sigue las intrucciones. Al finalizar, Skype
debe estar instalado en tu sistema. Para iniciarlo, usa el cuadro de busqueda en la barra
de tareas de Windows o busqueda en Spotlight de Mac y busca “Skype”. Cuando
aparezca en el cuadro de busqueda, haz clic en el icono correspondiente.
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El programa dard inicio. Da clic en el botén azul “Comencemos”

Te damos la bienvenida a
Skype

Llamadas y videollamadas HD gratis en
cualquier parte del mundo.

Comencemos
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4) Si ya tienes una cuenta de Skype, puedes iniciar sesién con tu nombre de usuario,
correo electronico o numero de teléfono y saltar a la siguiente seccién. Para crear una
nueva cuenta, haz clic en el texto “Cree una”.

S’

B Microsoft

Iniciar sesion
Ir a Skype

Bkype, teléfono o correo electrénico

¢ No tiene una cuenta? Cree una. h
N

Inicio de sesion con una clave de seguridad (?)

Opciones de inicio de sesion

Atras Siguiente
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5) Puedes registrarte a Skype con una direccion de correo electronico o numero de

teléfono. Una vez hecho esto, ingresa la informacion relevante y haz clic en “Siguiente”.

Nota: No puedes registrarte con un correo de la UAM, por lo que debes registrarte con un

correo distinto.

9

B® Microsoft

Crear cuenta

No puedes registrarte aqui con una direccion de correo
laboral o educativa. Usa un correo personal, como Gmail
o Yahoo!, o bien obtén un nuevo correo de Outlook.

{@azc.uam.mx

Usar un numero de teléfono en su lugar

Obtener una nueva direccion de correo

S’

a5 Microsoft

Crear cuenta

+52 v Numero de teléfono

Usar su correo en su lugar

Atras

6) Las siguientes pantallas te pediran que ingreses informacién personal como

contrasefa, edad, nombre y ubicacion. Cuando se te pida un cédigo de verificacion,

verifica tu correo electrénico o numero de teléfono correspondiente e ingresa el codigo
que te fue enviado. Si se te solicita un codigo CAPTCHA, ingrésalo y haz clic en “Crear
cuenta”. jListo! Ya tienes una cuenta de Skype.
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Encuentra personas

1) Cuando inicies sesion por primera vez en tu cuenta, Skype te preguntara si deseas
importar tus contactos existentes en tu cuenta de Microsoft y asi no tienes que agregarlos
manualmente.

2) Si deseas encontrar a alguien que no esta en tu lista, selecciona el cuadro “Buscar
Skype” en la esquina superior izquierda y busca su nombre real, nombre de Skype o
direccion de correo electrénico.

e damos la bienvenida,

@4 Reunién [4 Nuevo chat

CHATS RECIENTES v

Iniciar una conversacién

Selecciona alguien con quien quieras empezar a
chatear o ve a Contactos para ver quién esta
disponible.

¢No eres ta? Comprobar cuenta

3) Si la persona a la que buscas tiene un nombre bastante comun y no logras identificarla,
da clic con el botdn secundario del mouse sobre la foto del perfil y se desplegara un
menu, selecciona la opcion Ver, para obtener mayor informacion de ese contacto.

Nota: Después de esto, ya puedes comenzar a chatear. Es importante que sepas que
cualquier persona con la que hables, se agregara automaticamente a tu lista de contactos.
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‘ David

Q_ Contactos, grupos y mensajes

amos la bienvenida,

EI:G Reunién L,/ Nuevo chat

. herrera
. alejandra gonzalez

‘ Alejandra
Iniciar una conversacién
AR Alejandro R

Selecciona alguien con quien quieras empezar a
§ [ ot chatear o ve a Con.tactols para ver quién esta
Ver perfil disponible.

Editar contacto
Eliminar contacto
aiejanaro

alfredo

&¢No eres ta? Comprobar cuenta
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Chats de texto

1) Selecciona la persona con la que deseas hablar, ya sea desde la lista de
conversaciones recientes a la izquierda o desde tu lista de contactos en la parte superior
de la ventana. Esto abrira una conversacion en el lado derecho de la ventana de la
aplicacion.

2) Haz clic en la parte inferior del panel de conversacion donde dice “Escriba un
mensaje“. Alli puedes escribir lo que quieras decir y luego presiona enter.

3) Espera la respuesta por parte de la otra persona.

David

Alejandro R. oL &
= Galeri: Q Bt
Q Contactos, grupos y mensajes l sleria | @ Buscar

g & (B Q

Chats

CI:O Reunién [4 Nuevo chat

herrera

alejandra gonzalez

Alejandra

AR Alejandro R

3 Alejandro R.

alejandro -

[ ]
alfredo @ Escribe un mensaje ) Em & @ 000
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Llamadas de voz

1) Asegurate de tener un micréfono compatible y una configuracion de audifonos o
bocinas. Conéctalos y verifica que Skype los haya reconocido haciendo clic en el menu de
tres puntos en la parte superior de la ventana, y luego en “Configuracion®.

David

B e =
3 +
[m]] &
Ayuda y comentarios | Galeria | Buscar &
Q_ Contactos, grupos y mensajes Habilitar el modo de vista en dos
: Métodos abreviados de teclado
Cerrar sesion
Chats
El:d Reunién & Nuevochat
herrera
alejandra gonzalez
Alejandra
AR Alejandro R
. 2 Alejandro R.
alejandro
[ ]
alfredo © Escribe un mensaje & 15| @ .

Se abrira una ventana con la Configuracion. Ve a la seccién de “Audio y Video”. Verifica
que tus dispositivos funcionan correctamente, usa el enlace “Probar audio”.

Configuracién
2 Cuentay Perfil
{:0:} General

‘4§, Apariencia

O Audio y video
& Llamadas

a Mensajes

L1 Notificaciones
E Contactos

@ Ayuda y comentarios

VIDEO

Camara

AUDIO

Micréfono
+

Altavoces

> Probar audio

Cancelar silencio para llamadas entrantes

R, Haz una llamada de prueba gratis
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2) Selecciona el contacto o la persona con la que deseas hablar de la misma
manera que los chats de texto.

3) Da clic en el icono del teléfono en la esquina superior derecha. Si esa persona
esta en linea y su Skype esta abierto, podras contactarla directamente, una vez
qgue te conteste, podras escucharla.

David .. =
Alejandro R. o o+
=
| = Galeria | Q Buscar
Q Contactos, grupos y mensajes B
G4 Reunién [4 Nuevochat

herrera

alejandra gonzalez

Alejandra

AR Alejandro R

3 Alejandro R.

alejandro -

©

alfredo @ Escribe un mensaje @ 5]

Si alguien te llama, simplemente haz clic en el botén correspondiente para contestar la
llamada.
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Videollamadas

1) Asegurate de que tu camara funcione correctamente con Skype, asi como tus bocinas

y microfono. Haz clic en el icono de menu de tres puntos y selecciona Configuracion.

. David

g &

Chats Liamadas

G4 Reunién

herrera

‘ alejandra gonzalez

Alejandra

AR Alejandro R
3- Alejandro R.
‘ alejandro

alfredo

Q_ Contactos, grupos y mensajes

Contactos

e P " -
Coﬂﬁuuraclén ®, o % e

Ayuda y comentarios
Habilitar el modo de vista en dos paneles
Métodos abreviados de teclado

| = Galeria | Q Buscar

Cerrar sesion

Q2

Notificaciones

L,/ Nuevo chat

@ Escribe un mensaje m B O

Se abrira una ventana con la Configuracion. Ve a la seccién de “Audio y Video”. Ahi
veras una miniatura de lo que muestra tu camara.

Configuracion

& Cuenta y Perfil

{§} General

‘s, Apariencia
@j Audio y video
& Llamadas
E] Mensajes

Q Notificaciones

IE Contactos

@ Ayuda y comentarios

VIDEO

Camara FaceTime HD (integrada)

Camara

AUDIO

Micréfono

(@ Para conceder permiso a Skype para acceder al micréfono, ve a las preferencias del sistema de Mac > Seguridad y Privacidad
ficha Privacidad, y concede acceso a Skype.

Altavoces

(@ Para conceder permiso a Skype para acceder al micréfono, ve a las preferencias del sistema de Mac > Seguridad y Privacidad
ficha Privacidad, y concede acceso a Skype.
A 5 6 7 8 9 10

D Probar audio

Cancelar silencio para llamadas entrantes

% Haz una llamada de prueba gratis
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2) Cuando estés listo, selecciona el contacto que deseas llamar y haz clic en el
icono de la camara azul en la esquina superior derecha. También puedes iniciar
una llamada de voz y luego hacer clic en el mismo botdn de la camara en la
ventana de llamadas.

David -
Alejandro R. @ L &
| = Galeria | Q Buscar =

Q_ Contactos, grupos y mensajes i

Cl:d Reunién [4 Nuevochat

herrera

alejandra gonzalez

Alejandra

AR Alejandro R

3 Alejandro R.

alejandro -

©

alfredo @ Escribe un mensaje &' &

Cuando estés en la videollamada, veras una versidon en miniatura en la esquina
inferior derecha, de cdmo te ve la otra persona.

David eee A = N N
o+
=
Q_ Contactog
g -
Chats
@d Reun
aleja
| &%
Aleje

AR Aleje
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3) Si deseas chatear por texto durante la lamada o compartir algun documento,

haz clic en el botdn de chat de texto en la esquina inferior derecha de la ventana
de la videollamada.

David

Q_ Contactos

Chats

C|:< Reun

aleja

—

[ S5
) Aleje

AR Alegje

AIeja'

4

Esto reducira la seccion de video principal de la ventana y te dara las opciones
habituales de chat de texto.

David

X Chat N
Q_ Contactos

Chats

¢ Reun

Sin respuesta

AR

Sin respuesta

3 Aleja - Sin respuesta

Sin respuesta
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Finalizar y cerrar sesién

Cuando hayas terminado de utilizar Skype, no te olvides de cerrar tu sesion, para lo cual
dirigete al icono en la parte superior izquierda de la ventana, da clic en ella y se
desplegara un menu en donde veras la informacion de tu perfil y aparece la opcién para
“cerrar sesion”.

P = Alejandro R. v Y

&) Galeria | Q Buscar
¢ B= Microsoft Cerrar sesion I I Q

- David

Mi cuenta de Microsoft

En linea

‘ @
‘ [l Marcadores

ADMINISTRAR

‘ &  Perfil de Skype
Skype a teléfono
Llama a fonos a precios aseq les

Numero de Skype

L

‘ %  Configuracion

©  Obtener la aplicacion de Skype @ Escribe un mensaje B &

©



