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Para complementar la informacion de este manual ingrese a nuestro canal de Youtube: ([ UAM Azcapotzalco

Indice

EQUE €5 What S AP D . ettt ettt ettt s e 3
ECOMo descargar WhatSADD . . ettt ettt e e 4
¢Como acceder a WhatsApp desde |2 computadora?. . ...ueieeeisiiiiiiieieieeeeeiee e 8
¢Qué puede hacer desde WhatSAPD 2. ..ottt 10
¢Como enviar un archivo por WhatsApp desde la computadora?........cooeeiiiiiiiiiiiiiiieieee, 11
¢Como crear un grupo de WhatSADPD . ..ot 12
¢Como agregar contactos a un grupo de WhatSADPD 2. . c.eeeeieieeieeeeiee e 14
éCuales son los roles en un grupo de WhatSADD 2. . ceueeis ettt 16
Grupos de comunicacion y grupos de difusSion.........coceeiiiiiiiniiiiiiics 18
ECOMO CoNteSTAr UN MENSa 7. .ttt 20
WhatsApp como herramienta aCad@miCa. ... ..o et 22
ANAlisis SIMPlIfICAAO ... 24




. Qué es WhatsApp?

Es una aplicacion de mensajeria instantanea para teléfonos inteligentes
gue funciona intercambiando informacion por medio de Internet.

Por medio de esta aplicacion puedes intercambiar mensajes, imagenes,
archivos, contactos, asi como realizar llamadas y videollamadas.




¢ CoOmo descargar WhatsApp?

Dispositivos Android:
1.Accedaa la © & %' 2 Escriba “whatsapp” en el
aplicacion Play Store = buscador de la parte superior y
ax sonom. €

uuuuu de clic en instalar




¢ CoOmo descargar WhatsApp?

3. Ingrese su numero telefonico

y siga las instrucciones.




¢Como descargar WhatsApp?

Dispositivos I0S (iPhone):

Ingrese a la aplicacion Jues"quemte En la esquina inferior derecha
“App Store” ‘&!g%rder y seleccione la opcion “buscar”




¢ CoOmo descargar WhatsApp?

e En la parte superior {Q] waspnesencer - A terminar de instalar,

Q, Whats © Cancelar « ” Thkkd 21N . .y,
busque “whatsapp” y _ .. Seleccione la opcion

seleccione, en la —+@ abriry siga las

parte inferior la opcién instrucciones.

O, whatsapp gratis “buscar”.

4. whatsapp en historias

Q. whatsapp

& Whatsapp inc. en desarrolladores

i) whatsapp en apps de Apple Watch

whats

ol

A\ HISTORIA

Q. whatsapp web
Q, whatsap
Q. whats app

Q. whatsapp fake



¢CoOmo acceder a WhatsApp desde |a
computadora?

1. Ingresa a la direccion
web.whatsapp.com desde tu
navegador en la computadora.



https://web.whatsapp.com/

¢ CoOmo acceder a WhatsApp desde |a
computadora?

2. Desde su teléfono, haga sc 3. Con su teléfono, escanee
clicen los tres puntosenla™ 2 i

. . Gn i © codigo OR
esquina superior derechay computaors que aparece en la
seleccione la opcion

“WhatsApp web”

pantalla de su computadora



¢Queé puede hacer desde WhatsApp?

1. Puede hacer una videollamada con una persona, para hacer
videollamadas con un mayor numero de personas, le presentaremos otra
herramienta posteriormente.

2. Puede realizar una llamada.

3. En esta seccion puede escribir un mensaje.

4. En esta seccion puede enviar documentos, tomar y enviar una fotografia,
un archivo de audio, su ubicacion o algun contacto.

5. Tomary enviar una fotografia o video.

6. En esta seccion puede enviar una nota de voz.




¢ COmMo enviar un archivo por WhatsApp
desde la computadora?

H - |B ... o __=—=-.. Paraenviarun archivo
desde la computadora,

: | tienes que arrastrar un

documento (Word, PDF,

Excel) a la conversacion o

grupo.




¢CoOmo crear un grupo de WhatsApp?

o 1. Desde tu p— B 2 Enlaparte
pantalla principal, o - | superior selecciona
selecciona el la opcidn nuevo
icono verde en la I v grupo

parte inferior

derecha. -

WhatsApp

escreoenf
.




¢CoOmo crear un grupo de WhatsApp?

e 3. Seleccione a las e 4. Por ultimo,
personas que puede seleccionar
. , . Escribe el asunto aqui... ,

® integraran el grupo, si e A una fotografia como
da click en el signo de | ° icono del grupo y
lupa en la parte ' un titulo para el
superior derecha mismo.

8 puede buscar

contactos. Cuando
termine de

. seleccionar, de clic en 1]2]s]4]s5]s[7]e]o]0
la flecha verde en la G w e r ty uiop
parte inferior derecha. olsa)flalnfifi)iln




¢COmMo agregar contactos a un grupode
WhatsApp?

TELCEL .

1.Entre al grupo al . 2. Seleccione la

Creado por ti, 05/03/20 5:36 p...

que quiere agregar opcion: “enlace

Silenciar notificaciones

4 L] - LI 4
Wl e contactos y de invitacion al
REfE.Tias InoIazon: Notificaciones personalizadas g ru po,,

seleccione el titulo
i del mismo.

Visibilidad de archivos multimedia

Cifrado

Los mensajes en este grupo ahora estan ﬂ
protegidos con cifrado de extremo a extremo.
Toca para mas informacién

Ajustes del grupo

6 participantes )

@
©
L]
.

Afadir participantes

Enlace de invitacién del grupo

Admin. del grupo |




¢COmMo agregar contactos a un grupode
WhatsApp?

3. Seleccione la opcidn
“copiar enlace”. Con este link
las personas que accedan a

o el pueden integrarse al grupo;
este puede enviarse por
o i ey correo a alumnos(as).
D copiar enlace
< c




i Cua

es son los roles en un grupode
WhatsApp?

TELCEL", © R 2711 7:24

& ‘h»v

Creado por I T 17/11/19

7 participantes

>  salir del grupo

& Reportar grupo

Hay dos roles en los
grupos:
administrador(a) y
miembro. El
administrador(a) tiene
la facultad de agregary
eliminar miembros del

grupo.

e Enlace de invitacion del grupo

a Tu Admin. del grupo

—— | Admin. del aruoo

Enviar mensaje a
Ver perfil de
Descartar como admin.

Eliminar a

. Confirmar cédigo de seguridad

[=> Salir del grupo

Al crear el grupo, usted se
convierte el administrador(a),
puede nombrar a otros miembros
como administradores(as)
presionando el nombre de las
personas y seleccionando la
opcion “Hacer admin. del grupo”




¢ Cuales son los roles en un grupode
WhatsApp?

Asi mismo, para
eliminar el rol de
administrador(a) de
un miembro, basta
con seleccionar su
d nombre y la opcion
™ “Descartar como
Admin’

Eliminar a

-
. Confirmar codigo de seguridad

(> Salir del grupo




Grupos de comunicacion y grupos de
difusion

Los grupos son de ¢ Ajustes del grupo
comunicacion por default,
pero puede convertirlos a N

listas de difusion.

Designar admins. del grupo

En un grupo de
comunicacion todas
las personas pueden
interactuar mientras que
en uno de difusion
solamente quienes

Editar info. del grupo

Todos los participantes

Afade una descripcion del grupo

1. De clic en el nombre del

tienen roles de Silenciar notficaciones | grupo, posteriormente en
administrador pueden Notifcaciones personalizadas “ajustes del grupo” y finalmente
hacerlo. Visbidad de archivos mutimecta en la opcion “enviar mensajes”
Los primeros sirven e 8

como un foro, los Ajustes del grupo

segundos, como una via ... i

para enviar informacién. “~ - -




Grupos de comunicacion y grupos de
difusion

2. Hecho lo anterior, seleccione la opcion “solo administradores” y solamente
podran escribir usted y los usuarios que designe como administradores(as).

@® Todos los participantes

(O solo administradores




¢ COmo contestar un mensaje’?

Para contestar un mensaje
en particular (dentro del
MisSmMO grupo) es necesario
seleccionarlo y arrastrarlo
a la derecha...

1012)3f4)5)6)7)8f9)]0

[R 1R <0=>01{0}
QIWREJR|ITEiYJQUJ! JOQJP




¢ COmo contestar un mensaje’?
Si lo que desea es w Posterior a ello

contestar un mensaje R —— seleccione la opciodn
en una conversacion : | Envarmensaje “responder en privado”
privada, debe e
seleccionar el
mensaje y dar click
S— en los tres puntos de
© Fservemmensa > @ (Y la parte derecha
I superior.

No Ya Si




WhatsApp como herramienta
academica

Crear un grupo de Whatsapp y usarlo como herramienta en la imparticion de una UEA le permite:

=Comunicarse de forma directa, rapida y cercana con alumnos y alumnas.

=Compartir informacion relativa a su clase o dar indicaciones sobre la forma en que se trabajara
durante el curso.

=Mantener un vinculo de comunicacion en caso de emergencias o imprevistos que le impidan
asistir a la universidad.

"Enviar material comunmente usado en la imparticion de UEA’s tales como PDF’s o diapositivas.

Esta aplicacion es muy utilizada por los usuarios de internet y es mucho mas eficiente que el
correo electronico.




VENTAJAS DESVENTAIJAS

 Comunicacion directa, inmediata y privada. Limite de 30 MB por archivo enviado.
* Facilidad en el manejo de Interfaz.

e Aplicacién gratuita.

» Software disponible para todos los dispositivos.

* Compatibilidad con las extensiones de archivos.

PLAZO DE APLICACION

CORTO PLAZO

DIFICULTAD DE OPERACION




Manual elaborado por:

- Rafael Angeles Garcia.

» Joseé Antonio Martinez Barajas.

« Javier Eduardo Noguez Sanchez.
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« Diego Zaragoza Rodriguez.

Integrantes del Proyecto UAMedia.
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